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プライバシーポリシー 

 

株式会社厚和エイジェンシー 

 

当社は、個人情報に関する関係法令、関係官庁のガイドライン等(以下、法令等)を遵守し、

個人情報の取扱いと個人データの安全管理措置を適切に行うとともにそれらを適宜見直して

改善･向上に努めます。 

 

１．個人情報の取得･利用 

・業務上必要な範囲内で、かつ、適法で公正な手段により個人情報を取得し、利用します 

 

２．個人情報の利用目的 

・個人情報については業務の遂行に必要な範囲内で利用します 

・当社における具体的な個人情報の利用目的は次の通りです 

業務 利用目的 

・損害保険･生命保険

代理店業務 

・上記の付随業務 

・当社が代理店業務を行う保険会社の各種商品･サービスに関す

る、案内、情報提供、提案、契約締結の代理･媒介、契約の管

理等 

・上記に付随する業務 

・不動産の仲介･賃

貸･管理･売買等の

業務 

・不動産評価等の業

務 

・上記の付随業務 

・不動産の仲介･賃貸･管理･売買等に関する、情報提供、契約締

結、サービス提供 

・不動産の査定･評価 

・当社が保有･運営する施設･建物に関する各種サービス･管理等

(入居審査含む) 

・法令に基づく帳簿その他資料の保管 

・上記に付随する業務 

・社員採用 ・採用応募者の選考･諸手続き 

・共通その他 ・当社業務に関連した郵便･電話･電子メール･訪問その他による

連絡および広告等 

・当社業務に関連したお問い合わせ･ご相談･お申込みへの対応 

・当社業務に関連した本人確認 

・当社業務に関連した委託業務の遂行 

・当社の業務管理、業務改善(アンケート等含む)、資産管理 

・株主さまへの株主総会招集通知送付、配当金支払事務等 

・法令等に基づく権利行使･義務履行 

・損害保険･生命保険代理店業務について、当社は複数の保険会社と取引があり、取得した

個人情報を取引のある他の保険会社の商品・サービスのご提案に利用させていただく場合

があります 
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・当社が取り扱う保険商品の保険会社の利用目的は、各保険会社のホームページに記載があ

ります 

 保険会社名 URL 

 損害保険ジャパン株式会社 https://www.sompo-japan.co.jp  

損 東京海上日動火災保険株式会社 https://www.tokiomarine-nichido.co.jp  

害 三井住友海上火災保険株式会社 https://www.ms-ins.com  

保 AIG 損害保険株式会社 https://www.aig.co.jp/sonpo  

険 共栄火災海上保険株式会社 https://www.kyoeikasai.co.jp  

 あいおいニッセイ同和損害保険株式会社 https://www.aioinissaydowa.co.jp  

 ＳＯＭＰＯひまわり生命保険株式会社 https://www.himawari-life.co.jp  

生 東京海上日動あんしん生命保険株式会社 https://www.tmn-anshin.co.jp  

命 日本生命保険相互会社 https://www.nissay.co.jp  

保 富国生命保険相互会社 https://www.fukoku-life.co.jp  

険 フコクしんらい生命保険株式会社 https://www.fukokushinrai.co.jp  

 アフラック生命保険株式会社 https://www.aflac.co.jp  

 

３．個人データの第三者への提供 

・ご本人さまからの同意を得た場合、その他法令等で定められた事項に該当する場合を除

き個人データの第三者への提供は原則として行いません 

 

４．仮名加工情報･匿名加工情報･個人関連情報の取扱い 

・仮名加工情報･匿名加工情報･個人関連情報を取扱う場合、法令等に則り適切に対応します 

・なお、当社 WEB サイトにおいて、クッキーによる個人のサイト利用動向は取得してお

りません 

 

５．個人データの安全管理措置 

・個人データについては、正確かつ最新の状態を維持し、漏えい･滅失･毀損等を防止するため、

以下の措置等を講じています 

組織的安全管理措置 規程･管理体制の整備等 

人的安全管理措置 懲戒制度･社員教育･社員管理等 

物理的安全管理措置･技術的安全管理措置 入退室管理･ID 管理等によるアクセス管理等 

委託先管理 委託を行う場合は委託先を厳格に管理 

 

６．個人情報保護法に基づく保有個人データの開示･訂正･利用停止等のご請求 

・当社が保有する個人データの開示･訂正･利用停止等に関するご請求については、ご請求

者の本人確認をさせていただいたうえでお手続きをします 

・上記のお手続きについては所定の手数料をいただきます 

・保険会社が保有する個人データに関しては、当該会社にお取次ぎいたします 

https://www.sompo-japan.co.jp/
https://www.tokiomarine-nichido.co.jp/
https://www.ms-ins.com/
https://www.aig.co.jp/sonpo
https://www.kyoeikasai.co.jp/
https://www.aioinissaydowa.co.jp/
https://www.himawari-life.co.jp/
https://www.tmn-anshin.co.jp/
https://www.nissay.co.jp/
https://www.fukoku-life.co.jp/
https://www.fukokushinrai.co.jp/
https://www.aflac.co.jp/
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・手続きを希望される方は、下記 7.のお問い合わせ先までお申し付けください 

 

7．お問い合わせ・苦情等の連絡先 

・お問い合わせ･ご相談･苦情等につきましては下記へのお問い合わせをお願いいたします 

・ご照会者がご本人であることをご確認させていただいた上で、ご対応させていただきま

すので、予めご了承願います 

・なお、保険事故に関する照会については、下記のほか保険証券記載の保険会社の事故相

談窓口にもお問い合わせいただくことができます 

株式会社厚和エイジェンシー 

（住所）    〒542-0082 

大阪市中央区島之内 1 丁目 19 番 3 号 2 階 

（電話番号）06-6241-8500 

（受付時間）平日 9:00～17:00、土日・祝日・年末年始の休業日を除きます 

 

以上 


